DIPLOMLEHRGANG
ORDINATIONSMANAGEMENT

gefoérdert durch das Land Tirol | update |

land tirol

Die Managementausbildung

fur Fuhrungsaufgaben in einer

ambulanten Gesundheitseinrichtung.

Die wichtigsten Details auf einen Blick

Ausbildung:
Kursbeginn:
Kursende:
Kursdauer:
Lehreinheiten:

Abschluss:

Modus:

Kurszeiten:

Kursleitung:

Zielgruppe:

Kursplatze:

Kursort:

Kursgebihr:

Forderungen:

Info online:

Diplomlehrgang Ordinationsmanagement
Freitag, 04. Oktober 2024; 13.30 Uhr
Samstag, 13. September 2025

11 Seminarwochenenden

160 Lehreinheiten (LE)

Diplom Ordinationsmanagement
der Arztekammer fiir Tirol, Kurie ngl. Arzte

drei- vierwdchiger Rhythmus

freitags 13.30 bis 19.15 Uhr;
samstags 08.30 bis 13.30 Uhr

DDr. Artur Wechselberger
OMR Dr. Edgar Wutscher

Ordinationsassistentinnen und Mitarbei-
terinnen (DGKP/DGKS, MTD-Beruf) mit
Berufserfahrung in einer Arztpraxis, Zahn-
arztpraxis oder einer anderen ambulanten
Gesundheitsversorgungseinrichtung.

max. 16 Kursteilnehmerlnnen

CW-Consult GmbH
FischnalerstraBe 4, 6020 Innsbruck

€ 5.595,- (inkl. Kursunterlagen und MwsSt.)

Nahere Informationen zu den Fo6rder-
maoglichkeiten erhalten Sie beim Amt der
Tiroler Landesregierung, Abt. Arbeits-
marktforderung, dem Arbeitsmarktservice
Tirol sowie der Arbeiterkammer.

www.ordinationsassistenz.at

CW-Consult GmbH
Fischnalerstraie 4 | A-6020 Innsbruck
Tal.: 069911494983 | Faw: 0512/291206
weew. oa-consultat | office@ca-consult.at

Diplomlehrgang Ordinationsmanagement

Die immer komplexeren Arbeitsabldufe in einer Praxis,
die restriktiver werdenden rechtlichen Rahmenbedin-
gungen und der umfangreiche administrative und bu-
rokratische Aufwand verlangen von der Praxisfiihrung
immer mehr Managementkompetenz.

Dies betrifft nicht nur die Arbeit in Einzelpraxen.
Besonders in Gruppenpraxen und anderen Zusam-
menarbeitsformen, in welchen sich Arztinnen mit Be-
rufskolleginnen oder Angehdrigen anderer Berufs-
gruppen zusammenschlieBen, erfordert die entste-
hende Organisationsdichte eine professionelle Fih-
rungskraft, welche die organisatorische Leitung
Ubernimmt.

Speziell ausgebildete Ordinationsmanagerinnen lber-
nehmen diese Fuhrungsaufgaben. Sie sind die
Schnittstelle zwischen der administrativen, wirtschaft-
lichen und medizinischen Ebene in der Praxis. Durch
diese Schlisselrolle sind sie Ansprechperson fiir Pati-
enten, Versicherungen, Apotheken und andere externe
Geschéftspartner.

Im Innenverhaltnis des Unternehmens sind sie Ver-
trauensperson der Mitarbeiterlnnen, die als Teamlei-
tung fur die Personalplanung, -einteilung und -akqui-
se zustandig ist.

Im betriebswirtschaftlichen Bereich unterstitzen sie
ihre Dienstgeberlnnen durch ein strukturiertes Praxis-
marketing, zielgerichtete verkaufsfordernde MaBnah-
men sowie eine effiziente Warenwirtschaft.

Zusatzlich zu diesen exemplarisch aufgezeigten Auf-
gaben Ulbernehmen Ordinationsmanagerlnnen noch
viele weitere Managementaufgaben in Gesundheits-
einrichtungen, deren Grundkenntnisse in diesem Kurs
praxisnah vermittelt werden.




Lehrgangsschwerpunkte

Arbeitsprozessorientierte Ablaufplanung in einer Arzt-
praxis bzw. einer ambulanten Gesundheitseinrichtung

Rechtsgrundlagen, Zusammenarbeits- und Unter-
nehmensformen

Organisationsmanagement und Administration
Unternehmensfiihrung

Operative und strategische Planung

Zeitmanagement

Human Ressource Management

Internal Relations — Kommunikation als Fiihrungsaufgabe

Corporate Communication — Die professionelle Kom-
munikation mit Geschaftspartnern und Patientinnen

Wissens- und Innovationsmanagement
Public Health

Health Literacy

Gesundheitsokonomie

Versorgungsforschung, Gesundheitswesen und Ver-
sorgungsformen

Rechtslehre (Gesundheits-, Haftungs-, Arbeitsrecht etc.)
Betriebswirtschaftliche Grundlagen
Marketing und verkaufsfordernde MaBnahmen
Warenwirtschaft in einer Gesundheitseinrichtung
e-Business und Telemedizin
Qualitatssicherung und Hygienemanagement

o Qualitdtsmanagement und Risikomanagement

o Notfallmanagement und notfallmed. MaBnahmen

Kurstermine

01. Lehrgangswochenende: Fr. 04./ Sa. 05.10.2024
02. Lehrgangswochenende: Fr. 08./ Sa. 09.11.2024
03. Lehrgangswochenende: Fr. 29./ Sa. 30.11.2024
04. Lehrgangswochenende: Fr.17./ Sa. 18.01.2025
05. Lehrgangswochenende: Fr. 28.02./ Sa. 01.03.2025
06. Lehrgangswochenende: Fr. 21./ Sa. 22.03.2025
07. Lehrgangswochenende: Fr. 25./ Sa. 26.04.2025
08. Lehrgangswochenende: Fr. 16./ Sa. 17.05.2025
09. Lehrgangswochenende: Fr. 30./ Sa. 31.06.2025
10. Lehrgangswochenende: Fr. 27./ Sa. 28.06.2025

Abschlusswochenende: Fr. 12./ Sa. 13.09.2025

Teilnahmevoraussetzung

Abschluss als Ordinationsassistenz, zahnarztliche Assis-
tenz, DGKP/DGKS oder ineinem MTD-Beruf

und

Zertifikat fur Praxisorganisation und Praxismanagement
der Arztekammer fir Tirol oder eine gleichwertige
Grundausbildung in Praxisorganisation und Management;

sowie

Berufserfahrung oder Tatigkeit in der Praxis eines/r nie-
dergelassenen Arztes/Arztin oder einer anderen ambu-
lanten Gesundheitseinrichtung.

oder

Die individuelle Priifung der Gleichwertigkeit von Voraus-
setzungen ist bei Bedarf moglich.

Lehrkorper

Der Lehrkérper, welcher priméar aus Arztinnen, Juristinnen
und einschldagigen Fachexpertinnen besteht, sichert die
Praxisrelevanz der vermittelten Inhalte und den eindeuti-
gen Kontext von Medizin, arztlicher Versorgungseinrich-
tung und Management.

Anmeldung

E-Mail: office@cw-consult.at | Fax: 0512/291206
online: www.ordinationsassistenz.at

Ich melde mich hiermit verbindlich zum Diplomlehrgang

Ordinationsmanagement, zum Preis von € 5.595,- an:
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Nachname: .......c.ccccooeevevreennn.
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Ich melde mich an als:
[0 Ordinationsassistentin

O Dipl. Krankenpfleger / Dipl. Krankenschwester
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Die Rechnung richten Sie bitte an die:

O Privatadresse [0  Ordinationsadresse





